
  
 .  كن آمناً. كن مطلعاً

 
 أنت تملك الحق القانوني في أن یتم تقدیم التالي لك

 .شرح كامل للخدمات التي سیتم إجراؤھا وتتضمن تحدید جمیع التكالیف •
 . إلیك عند استكمالھابیان یؤكد لك أن جمیع المستندات الخاصة بك ستتم إعادتھا  •
 .ساعة 72بیان بقدرتك على إلغاء العقد خلال  •
 .بیان یوضح أن مسجل العقود لیس محامیاً، وأنھ غیر قادر على إجراء الخدمات القانونیة أو توفیر الاستشارات القانونیة •
 . لدیك الحق في أن تطلب ھذه المستندات بلغة أخرى خلاف الإنجلیزیة •
 . الخدمات التي سیتم إجراؤھا وجمیع التكالیف المطلوبة عقد رسمي یتضمن جمیع •

 
 یجوز لمزودي خدمات المساعدة المتعلقة بالھجرة القیام بالتالي

 .توفیر النماذج الحكومیة المناسبة طالما لم یتم تقدیم الاستشارات القانونیة •
 .نقل الردود إلى وكالة حكومیة •
 .النماذجترجمة التعلیمات والأسئلة والإجابات في  •
 .المساعدة في استخراج المستندات مثل شھادات المیلاد وعقود الزواج •
 .ترجمة المستندات من لغة أخرى إلى الإنجلیزیة •
 .إذا كان مرخصًا لھم العمل ككتاب عدل، یمكنھم توثیق التوقیعات على النماذج الحكومیة •
 .إحالة العملاء إلى محامین دون تلقي رسوم مقابل ذلك •
 . لفحوصات الطبیة وجمع النتائجالترتیب ل •
 تقدیم دورات تدریبیة في اللغة الإنجلیزیة وقیم المواطنة  •
 .الإعداد للصور الفوتوغرافیة وبصمات الأصابع أو الترتیب لإعدادھا •

 
 نصائح متعلقة بخدمات الھجرة

 .قبل العمل مع مزود خدمات الھجرة المرخص، اطلب رؤیة ترخیص المدینة الخاص بھ •
 .بتقدیم الخدمات القانونیة أو الاستشارات القانونیة" لمسجلي العقود"لا یسُمح  •
یرُجى ملاحظة أن قانون شیكاغو یضع الحد الأقصى لرسوم الخدمات وینبغي ألا یتقاضى مسجل العقود أسعارًا تزید على ھذا الحد  •

ینبغي ألا یتم تقاضي ما . دولارًا 75على سبیل المثال، یكون الحد الأقصى لاستكمال مستند واحد محددًا بمبلغ . الأقصى المحدد للرسوم
 .دولارًا منك مقابل خدمة تقدیم نموذج واحد 75یزید على 

 
 الموارد
ال  1-1-3الاتصال على الرقم ( CHI 311یطُلب من المستھلكین استخدام نظام  • أو زیارة  CHI311لنظام أو استخدام تطبیق الجوَّ

للإبلاغ عن عملیات الاحتیال أو غیرھا من الممارسات غیر القانونیة المحتملة التي تقوم بھا )  chicago.gov.311الموقع الإلكتروني
 .الشركات في شیكاغو

 

 خدمات الھجرة


