Programy i ustugi dla seniorow DFSS: w skrocie

Pomoc w
ubieganiu sie o

Personel wspodlnie z seniorami przygotowuje wnioski o szereg $wiadczen, w tym
w ramach federalnych, stanowych i lokalnych programéw swiadczen; zwrot
kosztéw lekdw na recepte, ochrona przed zimnem, pomoc w pokryciu koszow

Swiadczenia |energii elektrycznej, programy transportu i pomoc finansowa.
Opiekunowie nieformalni / bedqcy cztonkami rodziny otrzymujg pomoc i
Materialy dla |Wsparcie w opiece nad osobami starszymi. Dostgpne sq ustugi takie jak
opiekunéw indywidualne doradztwo, mediacje rodzinne, grupy wsparcia, informacje i
przydatne adresy oraz zajecia edukacyjne.
Po otrzymaniu skierowania od I&A wyszkoleni i certyfikowani koordynatorzy
Ustugi w przeprowadzajq kompleksowg ocene potrzeb i kwalifikacji oraz przygotowujq
zakresie odpowiednie zindywidualizowane plany opieki przy wykorzystaniu réznych ustug
koordynacji |domowych, ktére umozliwiajg seniorom zachowanie mozliwie jak najwigkszej
opieki niezaleznosci we wiasnym domu i w otoczeniu. Plany opieki sg monitorowane i
aktualizowane wedtug potrzeb.
Nagradzany program fitness zwiekszajacy wytrzymatos¢, site, rownowage i
Chicago Fitness |elastycznosc. Osrodki dla senioréw sg wyposazone w sprzet do ¢wiczen
Plus przyjazny dla senioréw, a zajecia (grupowe i indywidualne) sg prowadzone
przez certyfikowanych specjalistow w zakresie sprawnosci osoéb starszych.
Prace ciezkie to jednorazowe, gruntowne sprzatanie dla senioréow, ktérych
Codzienne warunki zycia stanowig zagrozenie dla ich zdrowia i bezpieczenstwa. Ustugi
. .. obejmujg wywodz Smieci, mycie okien, przenoszenie ciezkich mebli i pakowanie.
obowiazki /

sprzatanie: prace
ciezkie i
krotkoterminowe

Prace krotkoterminowe to pomoc dla senioréw powracajgcych do zdrowia po
krotkiej chorobie lub przejsciowych problemach medycznych badz dla oséb,
ktére niedawno opuscity szpital lub inng placowke opieki medycznej.
Tymczasowa pomoc w sprzataniu obejmuje lekkie prace zwigzane ze
sprzataniem, pranie i/lub zakupy.

Program ustug
ochrony dla osob

Pracownicy socjalni wyszkoleni i certyfikowani w zakresie ustug ochrony dla
0sbéb dorostych reagujg na zgtoszenia domniemanego niegodziwego traktowania
w sferze fizycznej, emocjonalnej i seksualnej, zaniedbania, ograniczenia
wolnosci lub wykorzystywania finansowego dowolnej osoby w wieku 18-59 lat z
niepetnosprawnoscig lub oséb starszych. Program zapewnia ofiarom ustugi w
zakresie oceny, dochodzenia, interwencji i monitorowania. Zespot

dorostych : ) _ _ _
dochodzeniowy wspotpracuje z dang osobg w zakresie opracowania planu
zatagodzenia sytuacji i ograniczenia ryzyka dalszych szkdd dla osoby
kwalifikujgcej sie do otrzymania pomocy.
Program daje seniorom mozliwos$¢ zmiany zycia dziecka. Ten program zapewnia
Program . . . . 2 .
i ) osobom starszym, ktore w nim uczestniczg, obecnosc w spotecznosci, bezptatne
dziadkow | -oc7ne badania lekarskie oraz dodatkowe wplywy do miesiecznego budzetu.
zastepczych
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Programy i ustugi dla seniorow DFSS: w skrocie

Program
Zywieniowy
Golden Diners

Gorgce i pozywne wspdlne lunche odbywajg sie od poniedziatku do pigtku w ok. 60
lokalizacjach w catym Chicago. Oprocz positkdw seniorzy mogg uczestniczyé w réznych
zajeciach, od edukacji zdrowotnej i ¢wiczehn po wycieczki.

Dostarczanie
positkéow do domu

Positki zamrozone, gotowe do podgrzania w kuchence mikrofalowej lub gorace sg
dostarczane seniorom niewychodzgacym z domu, ktérzy nie sg w stanie samodzielnie
przygotowywac sobie positkdow i nie mogg uzyskac¢ pozywnych positkdw w inny sposob.
Ta ustuga jest dostepna po przeprowadzeniu przez koordynatora opieki oceny w domu
seniora.

Program zdrowia i
dobrego
samopoczucia

Program promowania zdrowia i profilaktyki jest prowadzony przez wszystkie osrodki
dla senioréw DFSS poprzez comiesieczne prezentacje, badania przesiewowe,
warsztaty oraz indywidualne konsultacje z pielegniarkami, dietetykami, farmaceutami
i pracownikami socjalnymi.

Starsi krewni

Dla senioréw bedacych gtdéwnymi opiekunami dziecka w wieku do 18 lat lub dla
senioréw opiekujgcych sie dorostymi dzie¢mi o wysokim stopniu niepetnosprawnosci.
Dostepne jest kréotkoterminowe indywidualne doradztwo oraz grupy wsparcia. Istnieje

WyCho?vu.mcy rowniez mozliwos¢ uzyskania pomocy finansowej w sytuacjach awaryjnych - w tym
dzieci jednorazowa zaptata czynszu, zakup mundurka i artykutdw szkolnych, lekéw i innych
podstawowych artykutow.
Rzecznicy praw obywatelskich chronig i bronig pensjonariuszy placowek opieki
dtugoterminowej, takich jak domy opieki oraz miejsca wspdlnego zamieszkania ze
Program wsparciem. Za posrednictwem personelu i ochotnikdw informuja oni pensjonariuszy i

rzecznika praw

ich rodziny o przystugujacych im prawach, rozpatrujg skargi, przekazujg informacje

obywatelskich dotyczace potrzeb/watpliwosci rodzinom, personelowi placéwki oraz wydziatowi oraz
podejmujq dziatania na rzecz zapewnienia zindywidualizowanej opieki dla
pensjonariuszy.
Zapewnia cztonkom rodziny seniora, ktorzy sie nim opiekujg, czas dla siebie. Program
okazjonalnej opieki dysponuje profesjonalnym personelem, ktory okazjonalnie
Program zajmuje sie seniorem wymagajgcym statej opieki, zastepujgc opiekuna z rodziny
. . |seniora. Opieka moze zosta¢ zapewniona w domu seniora lub w domu opieki. Z
okazjonalnej : L . . : .
e programu okazjonalnej opieki mozna skorzystaC w sytuacjach awaryjnych, np. w
opieki przypadku choroby opiekuna lub planowanego wyjazdu, np. na wakacje, wydarzenie
specjalne, umdwione spotkanie lub po prostu zeby miec troche czasu dla siebie.
W ramach tego programu seniorzy mogg zmieni¢ zycie innych seniorow — samotnych,
Program wymagajgcych opieki i niewychodzacych z domu, czytajgc im, rozméwiajqc Z nimi,
e przygotQWUch lekkie positKi oralz WYkOIHUJQC |nne.potrzebne cg;llnnosa. Ten p’rggram
i zapewnia osobom starszym, ktore w nim uczestniczg, obecnosc w spotecznosci,
seniora

bezptatne coroczne badania lekarskie oraz dodatkowe wptywy do miesiecznego
budzetu.

Senior Medicare
Patrol

Program SMP (Senior Medicare Patrol) edukuje konsumentdéw w zakresie oszustw,
marnotrawstwa i naduzy¢ w opiece medycznej. Personel i ochotnicy uczestniczacy w
programie pomagajg osobom korzystajacym z programow Medicare i Medicaid w
edukacji, wykrywaniu i zgtaszaniu potencjalnych oszustw, marnotrawstwa i naduzy¢ w
zakresie Medicare i Medicaid.

Szkolenie w
zakresie
zatrudnienia
seniorow

Szkolenie w zakresie zatrudnienia i pomoc w znalezieniu pracy dla seniorow (w wieku
przynajmniej 55 lat) umozliwiajgce ponowne wejscie na rynek pracy.
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Program promocji zdrowia i profilaktyki jest prowadzony przez wszystkie osrodki dla
senioréw DFSS poprzez comiesieczne prezentacje, badania przesiewowe oraz
indywidualne konsultacje z pielegniarkami, dietetykami, farmaceutami i
pracownikami socjalnymi.

Tymczasowy transport dla senioréw na zabiegi medyczne, takie jak dializa,
chemioterapia i radioterapia, do czasu zaaranzowania i zatwierdzenia ustugi
przewozowej RTA Para.

Ochrona praw i intereséw senioréw w kwestiach prawnych, takich jak uprawnienia
publiczne, mieszkalnictwo, opieka zdrowotna, opieka, oszustwa konsumenckie,
zatrudnienie, prawo rodzinne oraz prawo do uzytkowania. Ten program broni
seniorow przed dyskryminacjg ze wzgledu na wiek i przed innymi formami
dyskryminacji oraz chroni ich przed naduzyciami, wykorzystywaniem i formami
przymusu. Program nie obstuguje spraw wymagajacych wniesienia optat, takich jak
odszkodowania za szkody niemajatkowe i odszkodowania pracownicze.

Dla senioréw bedacych gtdwnymi opiekunami dziecka w wieku do 18 lat lub dla
seniorow opiekujacych sie dorostymi dzie¢mi o wysokim stopniu
niepetnosprawnosci. Dostepne jest krotkoterminowe indywidualne doradztwo oraz
grupy wsparcia. Istnieje rowniez mozliwos¢ uzyskania pomocy finansowej w
sytuacjach awaryjnych — w tym jednorazowa zaptata czynszu, zakup mundurka i
artykutdw szkolnych, lekéw i innych podstawowych artykutdw.

Rzecznicy praw obywatelskich chronig i bronig pensjonariuszy placéwek opieki
dtugoterminowej, takich jak domy opieki oraz miejsca wspdlnego zamieszkania ze
wsparciem. Za posrednictwem personelu i ochotnikéw informujg oni pensjonariuszy
i ich rodziny o przystugujgcych im prawach, rozstrzygajq skargi, przekazujg
informacje dotyczace potrzeb/watpliwosci rodzinom, personelowi placowki oraz
wydziatowi oraz podejmujg dziatania na rzecz zapewnienia zindywidualizowanej
opieki dla pensjonariuszy.

Zapewnia cztonkom rodziny seniora, ktérzy sie nim opiekujq, czas dla siebie.
Program okazjonalnej opieki dysponuje profesjonalnym personelem, ktory
okazjonalnie zajmuje sie seniorem wymagajqcym statej opieki, zastepujac opiekuna
z rodziny seniora. Opieka moze zosta¢ zapewniona w domu seniora lub w domu
opieki. Z programu okazjonalnej opieki mozna skorzysta¢ w sytuacjach awaryjnych,
np. w przypadku choroby opiekuna lub planowanego wyjazdu, np. na wakacje,
wydarzenie specjalne, umowione spotkanie lub po prostu zeby miec troche czasu
dla siebie.

W ramach tego programu seniorzy mogg zmieni¢ zycie innych senioréw -
samotnych, wymagajacych opieki i niewychodzacych z domu, czytajgc im,
rozmawiajqc z nimi, przygotowujac lekkie positki oraz wykonujgc inne potrzebne
czynnosci. Ten program zapewnia osobom starszym, ktére w nim uczestniczg,
obecnos¢ w spotecznosci, bezptatne coroczne badania lekarskie oraz dodatkowe
wptywy do miesiecznego budzetu.

Program SMP (Senior Medicare Patrol) edukuje konsumentéw w zakresie oszustw,
marnotrawstwa i naduzy¢ w opiece medycznej. Personel i ochotnicy uczestniczgacy w
programie pomagajg osobom korzystajagcym z programoéw Medicare i Medicaid w
edukacji, wykrywaniu i zgfaszaniu potencjalnych oszustw, marnotrawstwa i naduzy¢
w zakresie Medicare i Medicaid.

Szkolenie w zakresie zatrudnienia i pomoc w znalezieniu pracy dla senioréw (w
wieku przynajmniej 55 lat) umozliwiajgce ponowne wejscie na rynek pracy.
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