Chuwong Trinh va Dich Vu Danh Cho Nguoi Cao Tu6i caa DFSS: So Lwgc

H6 Tro vé Phuc

Nhén vién lam viéc v3i ngudi cao tudi trong viéc dang ky nhén céc phic Igi khac
nhau bao gdm cac chucng trinh phuc Igi cta lién bang, ti€u bang va dia phuadng,

Loi bao gébm; bao hiém thudc theo toa, 1ap dat thiét bi tranh anh hudng cla thdi
tiét, hd trg ndng lugng, chudng trinh dua don & hd trg tai chinh.
Tai Nguyén |Ngudi cham soc khéng chinh thic/la ngudi than duge cung cap nhitng sy trg
Danh Cho gilp va hod trg khac nhau dé gitp ho chdm sdc cho ngudi than cao tudi. Co cac
Ngudi Chiam Séc dich vu chdng han nhu tu van 1:1, dan xép gia dinh, hd trg nhédm, théng tin va
gidy gidi thiéu va co hdi gido duc.
Thong qua gidy gidi thiéu cua I&A, cac diéu phdi vién cham soc cé chuyén mon
va ch’ng nhan sé ti€n hanh danh gia toan dién vé nhu cau va diéu kién nhan
Dich Vu DPiéu |dich vu va lap k& hoach cham sdc ca nhan hoéa thich hgp dung céac dich vu tai
Phéi Chim Séc |gia khac nhau, gilp ngudi cao tubi s6ng doc |ap nhat cd thé trong nha ho va

trong cdng dong cua ho. K& hoach cham soéc dugc theo ddi va cap nhat khi can.

Chicago Fitness

Chuong trinh rén luyén thé luc cé uy tin gilp tdng cudng stic déo dai, sic chiu,
kha nang gilr thdang bang va kha nang linh hoat. Cac trung tam danh cho ngudi
cao tubi dudc trang bi thiét bi tdp luyén dé s dung ddi véi ngudi cao tudi va cd

Plus nhan vién la cdc chuyén gia rén luyén thé luc ngudi cao tudi co kinh nghiém, cé
chidng nhén, phu trach cac I18p tap thé duc nhom va tap luyén 1:1.
Viéc Nha Nang Nhoc |a céng viéc don dep mét 1an danh cho ngudi cao tudi nao
. n ., |cd diéu kién s6ng gay ra moi de doa dbi vdi siic khde va su an toan cua ho. Cac
Lam Viéc Nha/ . - , A . . ° L v < s ..

) ) _ |dich vu bao gom don rac, vé sinh cua so, di chuyen ban gheé nang va dong goi
Cham Soc Nha | 15 44c. Dich vu Viéc Nha Ngén Han hd trd ngudi cao tudi dang phuc hdi sau khi
Cira: Vice Nang | hj hanh ngan han; thudng tat tam thdi; va/hodic méi rdi khoi cd s6 y t&. HS trg

& Ngan Han  (ch3am sdc nha clra tam thdi gobm cé: cac nhiém vu cham soc nha clra nhe nhang,
giat do, va/hoac di chg.
Cac cong tac vién cua Cd Quan Bao Vé Ngudi Lén c6 chuyén mon va ching
nhan phan (ng vdi bdo cdo vé cdo budc ngudc dai thén thé, tinh cdm va lam
Ch . dung tinh duc, bé ragi, giam cam hoac Igi dung tai chinh dai vdi bat ky ai, tur 18-
wong Trinh P e o n o . PO n - \
. ... |59 tudi co khuyet tat hoac ngudi cao tuoi song trong cong dong. Chuong trinh
£ Quar".Ba’O Ve nay cung cap dich vu danh gia, diéu tra, can thiép va theo ddi cho nan nhan.

NgwoiLon  |czc gidu tra vién 1am viéc véi ngudi 16n du didu kién dé 1ap k& hoach khéc phuc

tinh huéng ngugc dai va giam nguy co tdn hai thém déi véi ngudi du diéu kién.

Cd héi cho ngudi cao tudi tao ra su khac biét trong ddi cia mét dlra tré. Chuadng
Chwong Trinh |[trinh nay cling cung c&p cho tinh nguyén vién cao tuéi mét su hién dién trong
Cha Me Bao Tro |cOng ddng, kham slc khoe mién phi hang ndm va kha ndng b sung thu nhap

hang thang.
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Chuong Trinh
Dinh Du6ng
Golden Diners

Nhirng bira an trua néng, giau dinh duGng trong moi trudng chung dudc cung
cap & khoang 60 dia diém cdng ddng vao mdi ngay thudng trong khdp Chicago.
Ngoai cac bira &n, ngudi cao tudi con cd thé tham gia nhitng hoat ddng khac
nhau, tir gido duc siic khée va cac 18p tép thé duc dén cac chuyén d& ngoai.

Bita An Giao Tan
Nha

Do &n dong lanh san sang hdm b&ng 10 vi ba hodc dd &n néng giao cho ngudi
cao tudi khdng thé ra khdi nha, khéng thé tu chudn bi d6 an va khéng cd cach
nao khac dé c6 dudc d6 &n giau dinh dudng. Co6 thé s dung dich vu nay sau khi
c6 danh gia tai gia cua diéu phbi vién cham soéc.

Chuong Trinh Sttc
Khoe & Phuc Loi

Chuong trinh tang cudng sic khée va phong bénh dudc cung cap tai tat ca cac
trung tdm danh cho ngudi cao tudi cia DFSS thdng qua cac ndi dung thuyét
trinh hang thang, kham sang loc sirc khoe, hdi thao dua trén bang chiing
nghién cdu, va tu van 1:1 vdi cac y ta, chuyén gia dinh dudng, dudc si, va cong
tac vién xa hoi.

Nguwoi Than Cao
Tu6i Nu6i Tré Nho

Pa&i v8i ngudi cao tudi nao co trach nhiém cham sdc chinh ddi véi moét dira tré,
tlr lic mdi sinh dén 18 tudi hodc nhitng ngudi cham sdc con trudng thanh bij tan
tat nghiém trong. Cé dich vu tu van 1:1 va cdc nhom hd trg. Co thé tiép can su
ho trg tai chinh khan cip dé tra tién thué nha khan cép 1 [An, mua ddng phuc
va db6 dung hoc tap, mua thubc va cac nhu cau cd ban khac.

Chuong Trinh
Thanh Tra

Cac thanh tra bao vé, bién h6 va van dong cho cu dan trong cac cd sé cham soc
dai han chdng han nhu cdc dudng dudng va cac cd s sinh hoat cé hd trg. Su
dung nhan vién va tinh nguyén vién, ho thong tin cho cu dan va gia dinh ho vé
cac quyén cua minh, giai quyét khiéu nai, cung cap théng tin vé cac nhu
cau/quan ngai cla cu dan cho gia dinh, nhan vién cd sd va sd, va van dong dam
bao su' cham séc ca nhan héa cé chat lugng cho cu dan.

Cham Soc Thay
Thé

Giup ngudi thdn cham séc cho mdt ngudi cao tudi cé thdi gian cho ban than.
Dich vu chdm sdc thay thé& tam th&i cung cdp nhén vién chuyén mén dé cham
sdc cho mot ngudi cao tudi gia yéu dudc ngudi than chdm sdéc. Dich vu chdm
sdc nay cé thé dudc cung cdp tai gia hodc trong cd sé diéu dudng. Co6 thé sir
dung dich vu chdm sdc thay thé trong trudng hop khén cdp, chdng han nhu
ngudi cham sdéc bi bénh hodc c6 k& hoach phai xa nha; chang han nhu di nghi,
tham du su kién dac biét, tham du mot cuéc hen hoac chi la mo6t chut thdi gian
cho ban than.

Chuwong Trinh
Pong Hanh
Danh Cho
Nguoi Cao Tuéi

Cd héi cho ngudi cao tudi tao su khac biét trong cudc séng cd don, gia yéu va
khdng thé ra khoi nha bang cach doc sach, ndi chuyén, chuén bi nhitng bira &n
nhe va nhirtng viéc khac. Chuadng trinh nay cling cung cap cho tinh nguyén vién
cao tudi su hién dién trong cdng ddng, khdm sirc khde mién phi hang ndm va
kha ndng b6 sung thu nhap hang thang.

Chuong Trinh
Senior Medicare

Chuang trinh SMP (Senior Medicare Patrol) giao duc cho khach hang vé gian
lan, 1ang phi va lam dung dich vu cham séc sirc khée. Nhan vién va tinh nguyén
vién clia chuong trinh gidp ngudi cé bao hiém Medicare va Medicaid: gido duc,

Patrol phat hién va bao cao hanh vi gian Ian, lang phi va lam dung Medicare va
Medicaid cé thé co.
Day Nghé Cho |Chudong trinh day nghé va bé tri viéc 1am cho ngugi cao tudi (it nhat 55 tudi) dé

Nguwoi Cao Tudi

trd lai thi truGng viéc lam.
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Chudng trinh tang cuGng suc khée va phong bénh dugdc cung cap tai tat ca cac trung
tdm danh cho ngudi cao tudi cia DFSS thdéng qua cac ndi dung thuyét trinh hang thang,
kham sang loc siic khoe, va tu van 1:1 véi cac y ta, chuyén gia dinh dudng, dudc si, va
cong tac vién xa hoi.

Phuong tién dua don tam thdi danh cho ngudi cao tudi dén céc dich vu diéu tri y té
chuyén sdu nhu loc than, hda tri va xa tri, cho dén khi dich vu vn chuyén RTA Para
dugc bo tri va phé duyét.

B&o vé quyén va Igi ich hgp phap clia ngudi cao tudi trong cdc vadn dé phap ly chdng han
nhu quyén nhan trg cap cong, nha &, cham séc sic khoe, quyén giam ho, gian lan
khach hang, viéc lam, lut gia dinh, va tai san. Chuong trinh nay bao vé ngudi cao tudi
tranh bi phan biét dSi x{r dua trén tudi tdc va cac hinh thirc phan biét dbi xir khac, cling
nhu bao vé tranh bi ngudc dai, boc 16t va cudng ép. Chuong trinh sé khong giai quyét
cac trudng hop phat sinh Ié phi chdng han nhu thuong tich cho ngudi hodc bdi thudng
tai nan lao dong.

PEi v8i ngudi cao tudi nao cd trdch nhiém chdm sdc chinh ddi véi mot dlra tré, tur lic
md&i sinh dén 18 tudi hodc nhitng ngudi cham soc con trudng thanh bj tan tat nghiém
trong. Cé dich vu tu van 1:1 va cdc nhdm ho trg. Cé thé ti€p can su ho trg tai chinh
kh&n cdp dé tra tién thué nha khan cdp 1 Ian, mua ddng phuc va dd dung hoc tép, mua
thudc va cac nhu cau cco ban khac.

Cac thanh tra bao vé&, bién ho va van dong cho cu dan trong cac cd sé cham séc dai han
chdng han nhu cac dudng dudng va cac cd s sinh hoat cé hd trg. S dung nhéan vién va
tinh nguyén vién, ho thong tin cho cu dan va gia dinh ho vé cac quyén cua minh, giai
quyét khi€u nai, cung cap thong tin vé cac nhu cau/quan ngai cua cu dan cho gia dinh,
nhan vién cd sd va sd, va van dong dam bao su cham soc ca nhan hda cé chat lugng
cho cu dan.

Gilp ngudi thdn chdm sdc cho mét ngudi cao tudi cd thdi gian cho ban thén. Dich vu
chdmm séc thay thé tam thdi cung cdp nhan vién chuyén mén dé chdm soc cho mét
ngudi cao tudi gia yéu dugc ngudi than cham sdc. Dich vu chdm sdc nay cd thé dudc
cung cap tai gia hodc trong cd sd diéu dudng. C6 thé sir dung dich vu cham séc thay thé
trong trudng hop khén cép, chdng han nhu ngudi chdm sdéc bi bénh hodc cé k& hoach
phai xa nha; chang han nhu di nghi, tham du su kién dac biét, tham du mot cudc hen
hodc chi la mot chut thai gian cho ban than.

Co hdi cho ngudi cao tudi tao su khac biét trong cudc séng cb don, gia yéu va khdng thé
ra khoi nha bang céch doc sach, ndi chuyén, chuén bi nhitng bira 8n nhe va nhiing viéc
khéc. Chuong trinh nay ciling cung cdp cho tinh nguyén vién cao tudi su hién dién trong
cong dong, khdm sirc khde mién phi hang ndm va kha ndng bé sung thu nhdp hang
thang.

Chuang trinh SMP (Senior Medicare Patrol) gido duc cho khach hang vé gian lan, lang
phi va lam dung dich vu cham so6c sic khoe. Nhan vién va tinh nguyén vién cla chuadng
trinh giup ngudi cé bao hiém Medicare va Medicaid: gido duc, phat hién va bdo cdo hanh
vi gian 1an, 1ang phi va lam dung Medicare va Medicaid c6 thé cé.

Chuong trinh day nghé va bé tri viéc lam cho ngudi cao tudi (it nhat 55 tudi) dé trd lai
thi truéng viéc lam.
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