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ا/.ج,ردت اوفنأتسا
)ةع8ارلا ةلحرملا(

ةئزجتلا3 عيبلا .كتملاس 'ع ظفاح
+* دجوي اذام

؟ل0لدلا اذه ,

- اهب -وملا تاداشرلإا-

-,امتجلاا دعا$تلا

عمجتلا مجح

 ة,ل,غش8لا ةنورملاةنملآا تاحاسملاو فورظلاة,حصلا تلاماعتلا
دصرلاو

:;:9 ام بلطتي رذح0 وغا-,ش حتف ةداعإ نإ

 تافاسملا 6ع دويق عضو
نCDخلآا صاخشلأا عم ة;دسجلا

دارفلأا تاعمجت 6ع دويق

ة7اقولا تادعم

ة;اقولا تادعمل دارفلأا مادختسا

ةAصخشلا ةفاظنلا تا$لطتم

 STص بولسأN تلاماعتلا نامض
)نيدZلا لسغ :لثم(

ةنرملا جذامنلالوخدلاD حامسلا

ةAلAغشPلا ةنورملافAظنتلا LMياعم

رفسلا تاداشرإةVW$لا تاداشرلإا

دصرلا`را$تخلاالمعلا ن[امأ فورظ

لوصولل جورخلاaلوخدلا ط̂[
ةحاسملا dإ

 klهطتل ةذختم تاءارجإ
ةحاسملا

mn̂ و دراومoةفاظنلا تاداشر 
tu ةZصخشلا

T ملاvنا

 امهklغو ةzDهتلاو klسلا ةكرح مZيقت

 ةZضرملا تازاجلإا عم ةنورم
)ناvملإا دنع( دعN نع لمعلاو

 ةZلZغش~لا ةنورملا معد
)لمعلا تا�zن ددعت :لثم(

 صاخشلأا ةكرح نم دحلا
عقاوملا �luب

دصرلاو را�تخلاا لZهس�



ا/.ج,ردت اوفنأتسا
)ةع8ارلا ةلحرملا(

ةئزجتلا3 عيبلا .كتملاس 'ع ظفاح
,07ضوت لاثم

- اهب -وملا تاداشرلإا-
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ا/.ج,ردت اوفنأتسا
)ةع8ارلا ةلحرملا(

ةئزجتلا3 عيبلا .كتملاس 'ع ظفاح
ة0حصلا تلاماعتلا

ة?klقلا ماحدزلاا طاقنو دارفلأا gMUب مادقأ6 > ةفاسم eع ظافحلا

tu )لاًثم تاZضرلأا 6ع تاملاع نوكت نأ�( مادقأ6 ةفاسم ددحت تاملاع klفوت•
T

 د�أتلل كلذو ؛اهيف نوعمجتي وأ نوفظوملا وأ فويضلا اهيف فطص; ةقطنم يأ
 طاقن نم برقلاN :لاثملا ل�Zس 6ع( بسانملا �Tامتجلاا دعا�تلا ءارجإ نم
)ساZقلا فرغو ،ءلامعلا ةمدخو ،زباخملاaةزهاجلا ةمعطلأاو ،"klشا�لا" عفدلا
tu ةلزاع زجاوح klفوت متي ،ا¤Zلمع كلذ نا� اذإ•

T لا ن�املأا¥¦T قيقحت اهيفنكم; لا 
)جورخلا ل�ق عفدلا طاقن :لثم( مادقأ6 ةفاسم�T Nامتجلاا دعا�تلا

- اهب -وملا تاداشرلإا-

 تاحاسم ؛qVامتجلاا دعا?تلا قيقحت نامضل تاعمجتلا نم دحلا
ةعسلا دويق eع ةsتقم

 %50و ،ةDروu¬لا klغ تاجتنملل ةئزجتلاN عيبلل %40 دنع ةعسلاد;دحت•
 ةZلخادلا تاحاسلا عيمج dإ ة�سلاN كلذو ،ةDروu¬لا تاجتنملل
)Nفظوملا ءانث~سا�lu(
tu نئا�®لاو �luلماعلا تاعمجت دZيقت•

T سلاا فرغ :لثم( قانتخلاا طاقنk¦ةحا 
 دعا�تلا قيقحت نامض عم ،ادًرف50 نع دD®ي لا امN )جورخلا ل�ق عفدلا ن�امأو
)مادقأ6 ةفاسمN رخلآا نع مهنم ل� �luب �Tامتجلاا

-,امتجلاا دعا$تلا

عمجتلا مجح



ا/.ج,ردت اوفنأتسا
)ةع8ارلا ةلحرملا(

ةئزجتلا3 عيبلا .كتملاس 'ع ظفاح
ة0حصلا تلاماعتلا

)نيدZلا تامقعمو ،ءاملاو نوباصلا لثم( نئا�®لا مادختسلا مZقعت تاجتنم klفوت•
�lu tuلماعلا عنم•

T أ عم لماعتلا نم رجتملا�Zاقلا قوس~لا ساNمادختسلاا ةداعلإ ةل 
 ،نوباصلاو ءاملا :لثم( مZقعتلا تاجتنم dإ لوصولا ةZناvم°ب �luلماعلا دDوزت•

tu ةماعلا ةفاظنلل ةحار ة¦kف صZصخت عم )نيدZلا مقعمو
T ن ل�z؛)ة;درو( لمع ة� 

 ة�zن للاخ اهتلودجaاهحنم متي ىرخأ ةحا¦kسا يأ عم ةحا¦kسلاا نماk¦uت نأ نكمDو
)اهدعوم ددحملا ءادغلا ةحا¦kسا نمضتي لا امN( لمعلا
tu اهب ظافتحلاا متي T¦¥لاو رجتملا نم ةرداصلا س³لاملا عطق فZظنت•

T رجتملا، 
 مت اذإ ة;درو ل� دعN اهفZظنت 6ع �luفظوملا عيجش�و ،ة;درو ل� دعN كلذو
tu اهب ظافتحلاا

T ملاkuuل
 ة�سانملاتاسرامملا ث;دحتل بDردت klفوت متي ،نكمأ اذإ ،ةد;دج ةلحرم ل� ل�ق•

STصلا ف¬لاو klهطتلاو ةZحصلا ةفاظنلاN ةصاخلا

 ةروص` سملل ةضرع vLyلأا قطانملاو نيد,لا م,قعت نم دvأتلا
ةمظتنم

- اهب -وملا تاداشرلإا-

ة�اقولا تادعمل نئا~{لاو gMUلماعلا ءادترا نم دvأتلا

•tu
T شم تاحاسم يأk¦لخاد ةكZجراخو ةZة )Nةصاخلا تاحاسملا نمضتي لا ام 
 Ţغت ثZحN )تامام�لا( هجولا ةعنقأ ءادترا بج; ،)س³لاملا klيغت فرغ لثم
 وأ ةZبط تلااح نم نوناع; نيذلا صاخشلأا ءانث~سا نكمُ;( مفلاو فنلأا
 )ةنمآ ةروصN هجولا ةعنقأ ءادترا نم مهعنمت تاقاعإ
ة;ذغلأا عم لماعتلل ةZساZقلا تلاوكوتو½kلا عا�تا عم تٍازافق�lu Nلاق�لا دDوزت•

ة7اقولا تادعم

ةفاظنلا تا$لطتم
ةAصخشلا



ا/.ج,ردت اوفنأتسا
)ةع8ارلا ةلحرملا(

ةئزجتلا3 عيبلا .كتملاس 'ع ظفاح
لمعلا فورظو ةنملآا تاحاسملا

 LMباوطل تاداشر�و ،gMUلماعلل �Vصلا صحفلل تلاوكوتورب عضو
نئا~{لا راظتنا

 6ع مهسفنأN اوفرعتي نأ 6عدارفلأا عيمج عجّشُ¾ ،لkuuملا ةرداغم ل�ق•
tu اوق�ي نأو ضارعلأا

T ملاkuuضارعأ نم نوناع; اونا� اذإ ل
¦Áاذ صحف ءارج°ب نوفظوملا موق; ،ةأشملا لوخد ل�ق•

T دوجو مدع نم د�أتلل 
 ناZب~سا قCDط نع( )COVID-19( دجتسملا انوروك سوklفN ةNاصلإل ضارعأ

)قحلملا رظنا- لاثملا ل�Zس 6ع
tu ءاق�لاN مهل حمسُ¾ نل وأ ،لمعلا dإ روضحلا مدع �luفظوملا 6ع بج;•

T 
ضرملاN مهروعش نع اوغلNأ وأ ضارعأ مهيلع ترهظ اذإ ،لمعلا
 نع مهنم ل� دعا�~ي ثZحN ،نئا�®لا راظتنا klباوطل جراخلاN تاملاع klفوت•

 جما½kلا وأ صاخشلأا عقاومل ركتبمُلا مادختسلاا( مادقأ6 ةفاسمN رخلآا
tu فافطصلااN حمس� T¦¥لا ةهباشملا

T باوطkl راظتنلاا Nش³ جراخلاvنمآ ل 
Nسلا�)STلاN ةklغصلا تا�n̂لا dإ ة

 ةضرع vLyلأا ءا,شلأاو تاحاسملل �Vويلا ف,ظنتلل LMياعم عضو
سملل

 قطانملا عيمجو س³لاملا ساZق فرغو ةماعلا ەاZملا تارود klهطتو فZظنت•
 جورخلا ل�ق عفدلا تادعمو للاسلاو تا�Cعلا :لثم( سمللا ةklثك ىرخلأا
Nتاذلا ةمدخلاZجورخلا دنع عفدلا تادادعو ةaراتفلاDش³ )نvرركتم ل، NحZث 
ءاضتقلاا بسح �luتعاس ل� لقلأا 6ع ةدحاو ةرم اهklهطتو اهفZظنت متي

- اهب -وملا تاداشرلإا-

لوخدلا حامسلا

فAظنتلا GHياعم



ا/.ج,ردت اوفنأتسا
)ةع8ارلا ةلحرملا(

ةئزجتلا3 عيبلا .كتملاس 'ع ظفاح
لمعلا فورظو ةنملآا تاحاسملا

لمعلا نا�م تاءارجإ ل�دعت

 م;دقتتاطحم نم اهklغ وأ تاهيفوبلا وأ تاk¦Dيفا�لا حتف ةداع°ب حامسلا•
 يدترDو ماعطلا مدق; فظوملا نا� اذإ ةZتاذلا ةمدخلا ماظنب ةرادملا ماعطلا
ةأ�عملا تا�جولا مادختسا عيجش�و ؛ة�سانملا ةZصخشلا ة;اقولا تادعم
 تنا� اذإ ةZتاذلا ةمدخلاN لمعت T¦¥لا تا�وn̂ملا تاني�ام مادختساN حامسلا•

 ءلم ةداعإ نئا�®لا 6ع رظحDُو ،رارمتساN مZقعتلاو فZظنتلل عضخت حطسلأا
 ،اZًلمع كلذ نا� اذoو ؛مادختسلاا ةداعلإ ةلNاقلا باو�لأا مادختسا وأ باو�لأا
نئا�®لا ل�ق نم تا�وn̂ملا تاطحم مادختسا دZيقت متي
 دحأ ل�ق نم )تاجتنم وأ مٍاعط نم( تانيعلا عيمج مZلس� نم د�أتلا•

�luعئا�لا وأ �luفظوملا
tu لقنتلا ةئيهت بج; ،ا¤Zلمع كلذ نا� اذإ•

T تلا 6ع ظافحلا نامضل رجتملا� دعا
)دحاو ەاجتا تاذ تارمم صZصخت لثم( �Tامتجلاا
ماعطلا تامدخ تاهيجوتل اقًفو ماعطلل سولجلا تاحاسم حتف ةداعإ•

- اهب -وملا تاداشرلإا-

 لوخدلا تا?لطتمو ةفاظنلا LMياعم نأش� ةsl` تاهيجوت LMفوت

•mn̂ كذتklةماعلا ةفاظنلاو ةحصلا نأش³ ةلماش تا tu
T سلاا فرغk¦6ع( ةحا 

)CDC ز�ارم تاداشرإ نمضتت تاتفلا :لاثملا ل�Zس
•mn̂ تلل ةتفلا� امN( لخدملا دنع )تامام�لا( هجولا ةعنقأ�Taامتجلاا دعا

عفدلا طاقنو )لوخدلا klياعم نمضتي
 �Tامتجلاا دعا�تلا نأش³ روهمجلل ة�طاخم تانلاعإ لZغش� ،ا¤Zلمع كلذ نا� اذإ•

Nرود ةروصDمويلا رادم 6ع ة

ةNO$لا تاداشرلإا

لمعلا ناPم



ا/.ج,ردت اوفنأتسا
)ةع8ارلا ةلحرملا(

ةئزجتلا3 عيبلا .كتملاس 'ع ظفاح
دصرلاو تا0لمعلا

نا�ملإا ردق �Vخشلا روضحلل بلطتملا لمعلا نم ل,لقتلا

kl tuكفتلا :لاثملا ل�Zس 6ع( ناvملإا ردق ةZصخشلا تلاماعتلا نم دحلا•
T 

)ةZضا¦kفلاا �luفظوملا تاعامتجاaتن¦kنلإا ½kع تا�DردتلاN ةناعتسلاا
 رارمتسلااN لkuuملا نم لمعلا مهنكم; نيذلا �luلماعلل حمسُ¾ ،ا¤Zلمع كلذ نا� اذإ•

tu
T كلذ

نا�ملإا ردق دارفلأا gMUب لماعتلا نم دحلا

 اهلZصوتaةفصرلأا 6ع تا�لطلا ملاتسا 6ع عيجش~لا ½Ïري ،ا¤Zلمع كلذ نا� اذإ•
Áuو¦Ðkللإا عفدلاو

T و سملات نودaاذلا عفدلا طاقن وأÁ¦
T )تدجو نإ(

 قيبطت متي ،ةلما�لا تامدخلا تاذ ةلاق�لا dإ ة�سلاN ا¤Zلمع كلذ نا� اذإ•
 ةدمل ا¤Zعوبسأ لقلأا 6ع ةدحاو ةرم ةفZعضلا ةZناvسلا تائفلل قوس~لا تاعاس
tu ةعاس

T Nمويلا ة;اد

- اهب -وملا تاداشرلإا-

لمعلا ضارغلأ رفسلانم دحلا

 ؛ةZعانصلا ةملاسلا تاطاZتحا ذاختا عم لمعلا ضارغلأ رفسلانم دحلا•
 ناvملإا ردق تن¦kنلإا ½kع ةدقعنملا تاعامتجلاا عيجش�
 ةئزجتلاN عيبلا عقاوم ½kع �luفظوملا رفس دZيقت بج; ،ناvملإا بسح•

ةددعتملا

ةنرملا جذامنلا

ةرادلإا ةنورم

رفسلا تاداشرإ



ا/.ج,ردت اوفنأتسا
)ةع8ارلا ةلحرملا(

ةئزجتلا3 عيبلا .كتملاس 'ع ظفاح
دصرلاو تا0لمعلا

- اهب -وملا تاداشرلإا-

]را$تخلاا
دصرلا

 تلاوكوتو�Lلا عب8تو را?تخلاCDCوCDPH تاداشرإ عا?تا

 ،)COVID-19( دجتسملا انوروك سوklف ىودع �luلماعلا دحأ طقتلا اذإ•
لمعلا dإ ةدوعلا ل�قCDC ز�ارم تاهيجوتعيمج عا�تا هZلع بجZف
 )COVID-19( دجتسملا انوروك سوklف را�تخا ةجZ~ن ةZباج;إ د;دحت مت اذإ•

CDC ز�ارم تاهيجوتل اقًفومZقعتلاو فZظنتلا ءارجإ بجZف ،�luلماعلا دحأ ىدل
•Nسلا� هتباصإ صZخش� مت رخآ صخش يأ وأ لZمزب طلتخ; نا� لماع يأ dإ ة

Nفklدجتسملا انوروك سو )COVID-19(، ;ل; نأ بجk¦uم Nاذلا رجحلاÁ¦
T هسفنل 

CDC ز�ارم تاهيجوتلاقًفو
 ةسسؤم�lu Nتط�ترم نانوكت دق �kÒأ وأ �luتلاح دوجوب ة;ارد 6ع ةأشملا تح�صأ اذإ•

ةماعلا ةحصلا ةرادإ اوغل�ي نأ لمعلا باحصأ 6ع بجZف ،امًوي14 ة¦kف للاخ ام
تلااحلا ەذهب )CDPH( وغاZvش³
 تاZصوتل لاثتملاا بجDو ،ةحضوملا ىرخلأاCDPH ةرادإ تاداشرإ عيمج عبتا•

tu ضرملاراش~نلا ةNاجتسلاا دنعCDPH ةرادإ
T مvلمعلا نا

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/downloads/sick-with-2019-nCoV-fact-sheet.pdf
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/disinfecting-building-facility.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/if-you-are-sick/quarantine-isolation.html


ا/.ج,ردت اوفنأتسا
)ةع8ارلا ةلحرملا(

ةئزجتلا3 عيبلا .كتملاس 'ع ظفاح
قحلملا

- اهب -وملا تاداشرلإا-

tu نوكراش¾ ةدحاولا ة[لأا جراخ نم دارفلأا نم ةعومجم :عمجتلا
T وأ يوفع ثدح 

قئاقد n̂ع نع دD®ت ةدمل نوعمجتDو هل ططخم

 ةدملنوباصلاو ءاملا مادختساN لما�لاN نيدZلا فZظنت ةZلمع :نيدAلا لسغ
 بØسملا سوklفلا 6ع ءاضقلا 6ع رداق رهطمُ مادختساN وأ ،لقلأا 6ع ةZناث20

 )COVID-19( دجتسملا انوروك ضرمل

 نيدرف يأ�luب مادقأ تس نع لقت لا ةفاسمN يدسجلا دعا�تلا :-,امتجلاا دعا$تلا
.دارفلأا نم �luتعومجم وأ

 ،هجولا ةZطغأ لثم( ةZصخشلا ة;اقولا تادعم :)PPE( ةAصخشلا ة7اقولا تادعم
 ةددحملافورظلا بسح تا�لطتملا فلتختو ؛)هجولا تاZقاوو ،ةZقاولا تاراظنلاو
ةعانصلاو

klاذلا صحفلا
 .لمعلا ة�zن ءدN دنع ةلئسأ نع هللاخ نم لماعلا بZجُ; لوكوتورب :-

:6T; ام 6ع ةلئسلأا لمتش� دق ،ةحصلا ضوّفم تاهيجوتب انًهر

tu عافترلا تضرعت له•
T إ كمسج ةرارح ةجردd ةجرد100 نم 6عأ 

 لجأ نم ةعاس24 رخآ للاخ ةرارحلل اضًفّخم تمدختسا له وأ ،ت;اهنرهف
؟ت;اهنرهف ةجرد100 نم 6عأ dإ مسجلا ةرارح ةجرد عافترا جلاع

Áuاعت له•
T ست نأ كنكم; لا د;دج لاعس نم�؟ىرخأ ةZحص ةلاح dإ ه

Áuاعت له•
T مقافتم وأ د;دج باهتلا نم tu

T ست نأ كنكم; لاو قلحلا� ةلاح dإ ه
؟ىرخأ ةZحص

Áuاعت له•
T ست نأ كنكم; لاو د;دج سفنت قيض نم�؟ىرخأ ةZحص ةلاح dإ ه

 ؟قوذتلا وأ مشلا Tَ¦¥ساحل لما� نادقف نم ارًخؤم تÛناع له•

صحفلا نا*ب)سلا ةنيع
34اذلا

5

تاحلطصملا د7م



ا/.ج,ردت اوفنأتسا
)ةع8ارلا ةلحرملا(

ةئزجتلا3 عيبلا .كتملاس 'ع ظفاح
ةماعلا ةحصلا دراوم

,+طولا داحتلاا
 :ةئزجتلا 67ئا4ل انوروك سو/.ف, ةصاخلا دراوملا– ةئزجتلا2 عيبلل -

https://nrf.com/resources/retail-safety-and-security-tools/coronavirus-resources-
retailers

 :ةئزجتلا 67ئا4ل )COVID-19( دجتسملا انوروك سو/.ف, ةصاخلا دراوملا– ةئزجتلا2 عيبلا لاجم داور ةط2ار
https://www.rila.org/coronavirus-resources-for-retailers

OSHA–دجتسملا انوروك سو/.ف, ةصاخلا تاهيجوتلا )COVID-19( لماعللe/f ,ةئزجتلا, عيبلا: 
https://www.osha.gov/Publications/OSHA3996.pdf

- اهب -وملا تاداشرلإا-

 عيبلل تاهيجوت
Cةئزجتلا

ه,جوتلا نم دl{مل ة,نطولا دراوملا

vf ةدوجوم ط,اور يأ نإ
 اقً�دصت وأ ةقفاوم ل�ش� لا 7}و ؛طقف تامولعملاو /.س�تلا ضارغلأ 7} دنyسملا اذه 7

 �7ختُ.درفلا وأ ،ةمظنملا وأ ،ةك��لا, ةصاخلا ءارلآا وأ ،تامدخلا وأ ،تاجتنملا نم يأ �ع وغا��ش ةنيدم نم
 .ةقحلالا ط,اورلا وأ ،ه, صاخلا ىوتحملا وأ ،��7راخلا عقوملا ة�نوناق وأ ةقد نع اهتيلوؤسم وغا��ش ةنيدم
.ەاوتحم, ةقلعتملا ةلئسلأا نع تا,اجإ �ع لوصحلل ��7راخلا عقوملا, لصتا

CDC–دجتسملا انوروك سو/.فل ة,اجتسلاا معدت 7¬»لا تاردا4ملاو ةطش©لأا )COVID-19( حتفل س�ئرلا ةطخو 
-https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/downloads/php/CDC :ىرخأ ةرم ا�²±مأ

Activities-Initiatives-for-COVID-19-Response.pdf

CDC–لمعلا ن·امأو تا¶��لل تاهيجوت https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-
ncov/community/organizations/businesses-employers.html

OSHAهجتل تاهيجوت./f دجتسملا انوروك سو/.فل يدصتلل لمعلا ن·امأ )COVID-19(: 
https://www.osha.gov/Publications/OSHA3990.pdf

 ةماع تاداشرإ
لمعلا ناKمل

ة*لوؤسملا ءلاخإ

https://nrf.com/resources/retail-safety-and-security-tools/coronavirus-resources-retailers
https://www.rila.org/coronavirus-resources-for-retailers
https://www.osha.gov/Publications/OSHA3996.pdf
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/downloads/php/CDC-Activities-Initiatives-for-COVID-19-Response.pdf
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/organizations/businesses-employers.html
https://www.osha.gov/Publications/OSHA3990.pdf

