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Campamento Base del Distrito 12 - Refugio Temporal -

Preguntas Frecuentes
24 de octubre de 2023

Durmiendo en el suelo en comisarias de policia,

estaciones de tren y al aire libre
Reasentados en apartamentos o reunidos
con familiares o patrocinador

4,000 8,300

POLICE STATION

mRee )

19,000 12,000

Llegaron por autobus Viviendo en 24 refugios temporales
de Texas. No incluye a los méas de 3,000
gue han llegado en avién desde junio de 2023

éPor qué personas y familias buscan asilo en Chicago?

Desde agosto de 2022, Chicago ha recibido a mas de 19,000 personas y familias a través de autobuses y
aviones enviados por el Gobernador de Texas, Abbott, y organizaciones no gubernamentales en Texas,
Colorado y Nueva York. La mayoria de ellos buscan asilo de América Latina y del continente africano
debido a la politica exterior de los Estados Unidos que ha creado condiciones econémicas y politicas
inestables comprometiendo su seguridad y forzandolos a viajar miles de millas en busca de refugio. Las
ciudades de Estados Unidos no han tenido tradicionalmente la infraestructura para reasentar a un gran
numero de recién llegados. Esto es responsabilidad federal. Buscar asilo es un derecho protegido
internacionalmente y otorgado a todos.

éQué esta haciendo la Ciudad para responder?

La Ciudad de Chicago continta estableciendo refugios de ladrillo y mortero a un ritmo de uno cada seis
dias, pero no puede satisfacer la demanda creada por el creciente nimero de autobuses y vuelos entrantes.
Actualmente, veinticinco refugios temporales albergan a 12,000 residentes para apoyar su camino hacia
la autosuficiencia. Sin embargo, 4,000 solicitantes de asilo y otros migrantes duermen en el suelo de
comisarias de policia, aeropuertos y exteriores mientras esperan un lugar en los refugios, ya que el
invierno se acerca rapidamente.

En septiembre, la Ciudad recibié informacion creible de la frontera de que el Gobernador Abbott esta
aumentando su flota de autobuses para enviar hasta 25 autobuses al dia, las 24 horas del dia. Como
resultado, la Ciudad esta activando una estrategia temporal de estabilizacién al establecer campamentos
base con el objetivo de proporcionar un entorno mas seguro para los recién llegados a medida que llega
el clima invernal extremo y para retirar el uso de areas de preparacién de emergencia en las comisarias
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de distrito y aeropuertos, asi como para aliviar a los voluntarios de ayuda mutua que han brindado un
apoyo critico durante meses.

éCual es el plan a largo plazo?

¢ Reasentamiento. La Ciudad de Chicago y el Estado de lllinois seguiran dando la bienvenida a los
recién llegados con dignidad, ayudaran a cubrir sus necesidades basicas y los conectaran con
recursos que los encaminen hacia la autosuficiencia y el reasentamiento. Juntos, proporcionaremos
refugio temporal limitado, apoyo para la inscripcion en las escuelas publicas, gestion de casos para
obtener beneficios estatales y servicios legales para solicitar asilo o Estatus de Proteccion Temporal,
servicios de atencion médica y asistencia de alquiler a corto plazo financiada por el Estado mientras
los recién llegados buscan la autorizacion legal para trabajar.

e Facilitar la emigracion para individuos y familias que desean reunirse con familiares y patrocinadores
fuera de Chicago. Caridades Catdlicas proporciona apoyo para el viaje y confirma a los patrocinadores
en el lugar de destino. Ademas, la Ciudad trabajara con el Estado para identificar ubicaciones fuera de
Chicago como centros de reasentamiento para compartir la responsabilidad de dar la bienvenida al
Estado.

e Abogacia federal coordinada con el condado, el estado, la delegacién congresional de lllinois y
socios externos para reducir las cargas financieras y operativas, y para asegurar un aumento en la
financiacién que cubrira el trabajo integral de refugio y reasentamiento en lllinois.

Cinco solicitudes fundamentales:

1. Coordinacion a nivel nacional del reasentamiento en ciudades/estados receptores con un lider
federal unico.

2. Uso donado de terrenos y edificios federales para refugios en todo lllinois, como bases militares
e instalaciones de entrenamiento.

3. Uso flexible de fondos federales para operaciones de refugio y gastos generales.

4. Recursos y asistencia técnica para el procesamiento acelerado del Estatus de Proteccion
Temporal (TPS) y documentos de autorizacion de empleo (EAD).

5. Ampliacién del TPS y EAD para todos los no ciudadanos.

éComo lograran las personas que buscan asilo y otros migrantes la
autosuficiencia? ¢ Pueden trabajar?

Los no ciudadanos necesitan autorizacion del Servicio de Ciudadania e Inmigracién de los Estados Unidos
(USCIS) para trabajar. EI USCIS requiere que las personas soliciten un documento de autorizacién de empleo
(es decir, un permiso de trabajo).

Después de presentar y confirmar la recepcion de una solicitud de asilo ante el USCIS, los recién llegados
deben esperar 150 dias para solicitar un EAD que les permita trabajar de manera legal. Trabajar sin
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autorizacion legal puede comprometer sus posibilidades de obtener un estatus que les permita permanecer
legalmente en los Estados Unidos.

El 20 de septiembre de 2023, el Departamento de Seguridad Nacional anuncié la extension y la redesignacion
de Venezuela para el Estatus de Proteccion Temporal (TPS) por 18 meses. Los nacionales venezolanos
(aproximadamente el 75 por ciento de los que han llegado a Chicago desde agosto de 2022) tienen derecho al
TPS si cruzaron la frontera antes del 31 de julio de 2023. Esto permite un proceso simplificado para obtener
un EAD y proteccioén contra la detencién y la deportacién

) A partir del 17 de mayo de 2023, algunos nacionales de Haiti, Nicaragua, Cuba y Venezuela
. también tienen protecci6n contra la detencion y la deportacion a través de un proceso de
: seleccion que se explica a traves del codigo QR.

O]
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éCual es el proceso de la Ciudad para elegir los sitios de refugio y
campamentos base para las personas que buscan asilo y otros migrantes?

Con la llegada rapida del invierno, un proceso mas lento para la adaptacion de edificios, la falta de
disponibilidad de espacios grandes como el McCormick Place debido a conferencias y eventos programados,
y la frecuencia de multiples autobuses y aviones no anunciados con personas que buscan asilo desde Texas,
los campamentos base proporcionan una estrategia temporal de estabilizacién y soluciones llave en mano
para garantizar que las 4,000 personas que esperan refugio en comisarias de policia, aeropuertos y duermen
al aire libre tengan una alternativa mas segura mientras contindian su camino hacia la autosuficiencia.

A través de las bases de datos de la Ciudad, el condado y el estado, y con la asistencia de un corredor de
bienes raices, la Ciudad identifica edificios adecuados que podrian adaptarse rapidamente para refugios
temporales y terrenos vacantes que cumplan con las especificaciones de tamario e infraestructura para
establecer campamentos base.

Una vez identificado el sitio, se notifica a los concejales sobre el uso potencial mientras el personal de la
Ciudad evalua la viabilidad del edificio o terreno. La Ciudad continuara involucrando a los concejales y a las
partes interesadas de la comunidad en este proceso.

Los edificios de ladrillo y mortero suelen tener un plazo mas corto, mientras que los terrenos para
campamentos base requieren una evaluacion adicional por parte de los departamentos de la Ciudad
unavez identificados. A continuacion, se describen los dos enfoques:

Refugios Temporales de Ladrillo y Motero

1. Lista de pendientes y cronograma creados para la renovacion necesaria para asegurar que el
espacio sea habitable y cumpla con los estandares minimos de refugio temporal.
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2. & Cjlculos realizados sobre cuantas personas pueden ser acogidas y su composicion (familias vs.
individuos solteros).
ik
3. El concejal recibe la confirmacion de que el sitio es viable, con un cronograma proyectado para la

apertura basado en la cantidad de reparaciones necesarias, asi como el nimero estimado y la
composicion de los residentes del refugio.

Campamentos Base de Refugio Temporal

»

1. El concejal recibe una notificacion de que se esta considerando un terreno para establecer un
campamento base, a través de una evaluacion inicial del tamafio (2-3 acres de terreno baldio) y de la
superficie del terreno (grava o concreto nivelado). Antes de la confirmacion, se llevara a cabo una
evaluacion exhaustiva de la infraestructura y el terreno por parte de los departamentos de la Ciudad en un
periodo de al menos dos semanas.
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2. El Departamento de Calles y Saneamiento de Chicago limpia el terreno de escombros, seguido
por el Departamento de Transporte de Chicago y ComEd para confirmar las lineas de servicios publicos.
Luego, el Departamento de Gestidn del Agua evalla las lineas de agua y alcantarillado existentes para
determinar la capacidad de conectar el equipo de GardaWorld y realiza una evaluacion ambiental del
terreno. Esto puede tomar al menos dos semanas 0 mas si se necesita remedio.

3. "El concejal recibe la confirmacion de que el sitio es viable, con un cronograma proyectado para la
apertura, asi como el nimero estimado y la composicion de los residentes del refugio. En ambos casos, ya
sea en la identificacion de edificios de ladrillo y mortero o terrenos, el Ultimo paso incluye:

4

I La Ciudad trabaja con el concejal para planificar una reunién comunitaria con el fin de
proporcionar detalles sobre la apertura del refugio temporal y responder preguntas sobre operaciones,
seguridad y apoyo integral.

Acerca de la ubicacion identificada en el Distrito 12:

¢, Como se identificé esta ubicacion como un posible sitio para un campamento base y cual fue el
proceso parainformar ala comunidad?
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La Ciudad identific6 el terreno a través de bases de datos de la Ciudad, el Condado y el Estado. La ubicacion
cumplia con la evaluacion inicial para establecer un campamento base que podria albergar al menos a 1,000
personas, incluyendo lo siguiente: mas de 10 acres de terreno baldio que podrian ser adecuados para
establecer campamentos base.

Una vez identificado el sitio, se notifico al Concejal del uso potencial y que el terreno requeriria evaluaciones
adicionales realizadas por los departamentos de la Ciudad.

Tras la notificacidn, los departamentos de Infraestructura de la Ciudad llevaron a cabo una evaluaciéon y
realizaron una diligencia debida en el sitio que incluy6é hasta el momento: poda de arboles, eliminacion de
arboles muertos, retirada de escombros, nivelacion del terreno para eliminar condiciones peligrosas,
iluminacion de areas alrededor del sitio, reparacion de la iluminacion de callejones, determinacién de si
existen lineas de agua y alcantarillado existentes, realizacion de diversas evaluaciones ambientales y el
suministro de agua y alcantarillado al sitio.

.Se ha confirmado este sitio? Si no, ¢cual es el estado de la evaluacion del terreno?

El terreno en la interseccion de la calle 38th y California parece ser viable, y la Ciudad tiene la intencién de
establecer un campamento base si la infraestructura puede respaldarlo segun los resultados de las
evaluaciones ambientales que actualmente estan en curso. Los departamentos de Infraestructura de la
Ciudad llevaron a cabo una evaluacion y realizaron una diligencia debida en el sitio que incluyé hasta el
momento: poda de arboles, eliminacion de arboles muertos, retirada de escombros, nivelacién del terreno
para eliminar condiciones peligrosas, iluminacion de areas alrededor del sitio, reparacion de la iluminacioén de
callejones, determinacién de si existen lineas de agua y alcantarillado existentes, pruebas de agua, realizacién
de diversas evaluaciones ambientales y la instalacion de agua y alcantarillado en el sitio.

¢Cuando comenzara la Ciudad a trasladar a las personas?

Una vez que todas las evaluaciones hayan concluido y las evaluaciones ambientales estén completas o se
hayan abordado, la Ciudad notificara al contratista para que inicie el proceso de preparacion del sitio. Se
necesitaran al menos 96 horas para llevar equipos y suministros al sitio. Una vez que los equipos hayan
llegado, se requeriran varios dias para instalar, equipar y probar los sistemas antes de dar la bienvenida a los
residentes. Una vez que el campamento base esté completamente equipado y haya pasado las pruebas de
sistema, la Ciudad comenzara a trasladar a los residentes en funcién del tiempo que han estado esperando en
las areas de preparacion de comisarias de policia y aeropuertos.

¢ Qué sucede si la evaluacion del sitio no cumple con las especificaciones basicas para respaldar el
campamento base?
Si el sitio no resulta adecuado, la Ciudad notificara al Concejal.

¢ Cuando sabremos que las pruebas han concluido y cual es el proceso para informar a la comunidad?
El Concejal recibird actualizaciones semanales sobre el progreso por parte de la Ciudad para compatrtirlas con
los residentes de la comunidad.

¢, Qué poblacion serd alojada en la calle 38 y California y cuantas personas estaran alli?
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Segun la composicion actual de las personas que duermen en el suelo de comisarias de policia y aeropuertos,
el campamento base podria albergar al menos de 2,000 miembros de familias con nifios.

¢ Quién se encargaréa del personal del refugio?

Durante la construccion inicial de la instalacion, la adquisicién de equipos, los servicios publicos necesarios y
la contratacion de personal de construccion seran proporcionados por GWFS con la colaboracién de
proveedores locales. El trabajo seré coordinado por la Ciudad. Una vez que la instalacion esté operativa y
reciba a solicitantes de asilo y otros migrantes, se realizara una transicion para contratar proveedores de
servicios locales y residentes de Chicago.

A partir del 21 de octubre de 2023, GWFS esta aceptando solicitudes de trabajadores y participando en
ferias de empleo de la Ciudad. Obtenga informacién sobre oportunidades de trabajo aqui:

O] =30
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Durante la fase inicial de construccion de la instalacion, la adquisicién de equipos, los servicios publicos
necesarios, la puesta en marcha de servicios y el personal de construccion seran proporcionados por GWFS
con el apoyo de proveedores locales. El trabajo sera coordinado por la Ciudad. Una vez que la instalacion
esté operativa y reciba a solicitantes de asilo y otros migrantes, se llevara a cabo una transicién para contratar
proveedores de servicios locales y residentes de Chicago.

¢,Como mantendré la Ciudad la seguridad dentro del campamento base? ¢Cual es el plan de seguridad
del CPD?

El sitio tendr& personal las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana. Realizaran rondas regulares dentro y
alrededor del sitio. EI CPD y la Oficina de Seguridad Comunitaria del Alcalde estan trabajando juntos con las
partes interesadas para implementar un plan de seguridad comunitaria, que incluye visitas regulares al edificio
durante cada turno

Acerca del apoyo que la Ciudad proporcionara a la comunidad afectada:

¢,Cudl es el plan para equipar nuestras escuelas locales con los recursos necesarios para manejar el
aumento de estudiantes?

CPS ha priorizado la inscripcion de estudiantes recién llegados en escuelas que tienen espacio disponible en
aulas, maestros bilinglies y apoyos gque estan mas cerca de los refugios temporales de la Ciudad. CPS intenta
inscribir a los estudiantes en escuelas que estén mejor posicionadas para satisfacer las necesidades criticas
de los nifios recién llegados.

No todas las escuelas cercanas a los refugios temporales son las mas apropiadas para los estudiantes, por lo
gue se proporcionan tarjetas del CTA (segun lo requerido para todos los estudiantes en situaciones de
vivienda temporal) para aquellos estudiantes que necesitan viajar mas lejos para asistir a la escuela. Dado
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gue CPS sabe qué escuelas tienen espacio en las aulas, personal bilingtie y otros recursos, cuando las
familias intentan inscribirse en escuelas sin trabajar con el equipo de la Oficina de Educacién Linglistica y
Cultural (OLCE) de CPS, los estudiantes pueden terminar inscribiéndose en escuelas que no estan mejor
posicionadas para satisfacer sus necesidades de inmediato. Es fundamental que las familias trabajen con
CPS para coordinar la inscripcion.

CPS también asigné ddlares adicionales, segun la inscripcion del dia 20 en las escuelas, como lo hacen
anualmente, a las escuelas que han recibido nuevos estudiantes. Aquellas escuelas cuya inscripcion del dia
20 reflejé la llegada de estudiantes recién llegados adicionales a menudo recibieron posiciones adicionales de
Maestros del Programa de Lengua Inglesa (una posicién adicional de medio tiempo o tiempo completo)
basadas en las proporciones contractuales. CPS continda recibiendo solicitudes de directores aprobadas por
los jefes de red para personal y recursos adicionales a medida que la inscripcion de estudiantes recién
llegados continta mas alla del dia 20.

La OLCE de CPS contintia coordinando la inscripcidn en las escuelas a través del Centro de Bienvenida en la
Escuela Secundaria Clemente y los equipos méviles de personal de CPS inscriben a estudiantes recién
llegados en los refugios en coordinacion con la Oficina del Alcalde, DFSS, OEMC, el CTU y socios de ayuda
mutua. La Ciudad esta trabajando para establecer conversaciones estratégicas adicionales con CPS y lideres
de la comunidad del 12° distrito.

¢, Cudl es el plan de la Ciudad para garantizar la seguridad de la comunidad de Brighton Park?

La Ciudad colaborara con organizaciones comunitarias en la zona y agencias municipales para desarrollar
estrategias que aborden las necesidades de la comunidad y respondan a las preocupaciones de seguridad al
establecer un comité de seguridad del refugio compuesto por personal y residentes del refugio, departamentos
de la Ciudad, el Departamento de Policia de Chicago, representantes de la oficina del concejal y socios
comunitarios para la planificacién y ejecucion continua de estrategias para garantizar la seguridad de los
residentes y el personal del refugio, asi como de la comunidad circundante. Por ejemplo, la Ciudad trabajara
con las Escuelas Publicas de Chicago (CPS) y organizaciones comunitarias para aumentar la presencia de
trabajadores de paso seguro. La Ciudad también mantendra una participacion comunitaria continua
reuniéndose con organizaciones y miembros de la comunidad en la zona para proporcionar actualizaciones y
abordar areas de importancia para garantizar la seguridad de las personas dentro del campamento base y en
todo el 12° Distrito.

éComo puede la comunidad mantenerse involucrada en el futuro?

Desde agosto de 2022, los residentes de Chicago en toda la Ciudad han contribuido
generosamente a través de donaciones, ayuda mutua y refugio a través de patrocinios de
comunidades de fe, y han abogado por mas recursos federales y estatales para este
esfuerzo humanitario. Por favor, visite chicago.gov/support para obtener méas
informacién sobre como ayudar a quienes buscan asilo y otros migrantes.

Abogar ante su funcionario electo



>k CHICAGO

MAYOR BRANDON JOHNSON

Contacte a su congresistay a la Casa Blanca para exigir un aumento en la financiaciéon que cubra el
trabajo completo de refugio y reasentamiento en la Ciudad, el condado y el Estado. Cinco peticiones
principales

1. Coordinacion a nivel nacional del reasentamiento en ciudades y estados receptores con un lider
federal Unico.

2. Uso donado de terrenos y edificios federales para refugios en todo lllinois, como bases militares e
instalaciones de entrenamiento.

3. Uso flexible de fondos federales para operaciones de refugio y gastos generales.

4. Recursos y asistencia técnica para la tramitacion acelerada del Estatus de Proteccion Temporal (TPS)
y documentos de autorizacién de empleo (EAD).

5. Ampliacién del TPS y EAD para todos los no ciudadanos

Contacte a su Representante Estatal y Senador Estatal para exigir que lllinois:

1. "Crear refugios y centros de reasentamiento en al menos otras dos municipalidades respaldadas y
operadas directamente por el Estado.
2. Aumentar el Programa de Asistencia de Alquiler de Emergencia para Solicitantes de Asilo en $50
millones.
3. Crear una corriente de financiamiento sostenible para Chicago que cubra el 30-40% de los costos,
desde refugios hasta servicios de reasentamiento.
4. Apoyar a las Escuelas Publicas de Chicago:
e Aumentar los servicios para Estudiantes en Situaciones de Vivienda Temporal (STLS) para
todos los estudiantes.
e Proporcionar recursos adicionales y flexibilidad en la licencia de educadores bilingiies.
e Acelerar los proyectos de capital existentes y nuevas construcciones con fines de reemplazo

1. Apoyar a grupos de ayuda mutua que ayudan en las comisarias de policia.

2. Lista de deseos de Amazon: chicago.gov/support.

3. Articulos de invierno (preferiblemente nuevos) entregados en 4401 W. Ogden (de lunes a viernes, de 8
AM a 5 PM).

4. Articulos de invierno (nuevos y usados en buen estado) entregados en una de las varias ubicaciones
de Cradles 2 Crayons

Voluntario

1. La Ciudad esta desarrollando un programa de voluntariado que permitir4 a los miembros de la
comunidad ser voluntarios en los refugios y campamentos base.

2. Sé voluntario con grupos de ayuda mutua que trabajan en las comisarias de policia.

3. Cada sitio de refugio tendra un comité de refugio y seguridad compuesto por personal y residentes del
refugio, departamentos de la Ciudad, el Departamento de Policia de Chicago, representantes de la
oficina del concejal y socios comunitarios para la planificacion y ejecucién continua de estrategias para
mantener seguros a los residentes del refugio y al personal, junto con la comunidad circundante.
Contacta a newarrivalschicago@cityofchicago.org

Opciones adicionales para Refugio/Vivienda


mailto:newarrivalschicago@cityofchicago.org
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Sugerir refugios potenciales o unidades de alquiler en https://www.chicago.gov/City/en/sites/texas-new-
arrivals/lhome/shelter.html"



https://www.chicago.gov/City/en/sites/texas-new-arrivals/home/shelter.html
https://www.chicago.gov/City/en/sites/texas-new-arrivals/home/shelter.html
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Acerca de GardaWorld Federal Services (GWFS) y |a logistica del campamento base:

¢Por qué la Ciudad esta utilizando a GWFS para los campamentos base?

El Estado de lllinois pasé por un proceso de evaluacion exhaustivo para contratar a GWFS antes de la
administracién Johnson. Utilizar el contrato del Estado permitié a la Ciudad acelerar los tiempos de
adquisicion (que normalmente llevan de 6 a 18 meses) para la ejecucion del contrato y asegurar una
alternativa al dormir al aire libre o en comisarias antes del inicio del invierno.

El contrato de la Ciudad de Chicago establece un acuerdo inicial hasta el 10 de septiembre de 2024 y el
contrato del Estado de lllinois se extiende hasta el 1 de agosto de 2026.

Con la llegada inminente del invierno, un proceso mas lento para la adaptaciéon de edificios, la falta de
disponibilidad de espacios grandes como el McCormick Place debido a conferencias y eventos programados,
y la frecuencia de maultiples autobuses y aviones no anunciados con personas que buscan asilo desde Texas,
los campamentos base proporcionan una estrategia de estabilizacién temporal y soluciones integrales para
garantizar que las 4,000 personas que esperan refugio en comisarias, aeropuertos y que duermen al aire libre
tengan una alternativa méas segura a medida que continian su camino hacia la autosuficiencia

¢, Qué personal y servicios se proporcionan en virtud del contrato?
Un conjunto de servicios que respaldan el funcionamiento eficiente y completo de un refugio, incluyendo:

e Alojamiento con control de temperatura, camas y ropa de cama, almacenamiento con cerradura,
instalaciones de bafio, incluyendo unidades de bafio y ducha que cumplen con la Ley de
Estadounidenses con Discapacidades (ADA), estaciones de lavado de manos.

e Servicios de recogida y entrega de lavanderia.

e Cocina movil y servicios de comida que proporcionan 3 comidas al dia.

e Agua potable ilimitada disponible en todo momento.

e Instalaciones de saneamiento y eliminacién de desechos.

e Reqistro de nuevos llegados.

e Todas las instalaciones se calentaran o enfriaran seglin sea necesario para mantener una temperatura
cercana a 72 grados.

e Habra seguridad desarmada en el lugar, con varios guardias por turno, asi como camaras de
seguridad y acceso con identificacion.

o Elsitio estara iluminado para garantizar la visibilidad con la opcién de afadir cercas.

e GWEFS proporcionara comunicaciones diarias e informes a un enlace designado del Gobierno de la
Ciudad para mantener a la Ciudad informada sobre las operaciones del refugio y coordinar cualquier
cambio en los servicios u operaciones del refugio.

e El contrato ofrece personal y gestion completos, de los cuales la Ciudad se aprovechara en la
configuracion de las operaciones iniciales y la transicion a equipos locales.

o El contrato incluye servicios adicionales y opcionales para: transporte, cuidado de nifios, interpretacion,
atencion médica basica, especialistas en salud conductual y gestidon de casos basica. Sin embargo, la
Ciudad prefiere la contratacion local y organizaciones y empresas con sede en Chicago para los
servicios mencionados.

e Todos los empleados (personal local y contratado por GWFS) estaran sujetos a un extenso proceso de
verificacion de antecedentes utilizando un proveedor de servicios de terceros, First Advantage.
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¢Pueden participar agencias externas, organizaciones con sede en Chicago y recursos locales?

El contrato permite la provision de servicios complementarios. Estos servicios pueden ser subcontratados por
GWEFS o la Ciudad puede contratar directamente con proveedores locales. Se estan llevando a cabo
conversaciones con proveedores locales y la Ciudad y el Estado para confirmar su interés y capacidad para
proporcionar servicios.

¢ GWEFS contratara personal local?

Durante la construccion inicial de la instalacion, la adquisicion de equipos, los servicios requeridos y el
personal de construccion seran proporcionados por GWFS y complementados por vendedores locales. El
trabajo sera coordinado por la Ciudad. Una vez que la instalacion esté operativa y reciba a solicitantes de asilo
y otros migrantes, se llevara a cabo una transicién para contratar a proveedores de servicios locales. A partir
del 21 de octubre de 2023, GWFS esta aceptando solicitudes de trabajadores y asistiendo a ferias de empleo
de la Ciudad. Obtenga informacion sobre oportunidades de empleo aqui:

¢,Cémo podemos estar seguros de que los estandares de operaciéon de GWFS se centran en la
dignidad y el respeto humanos?

Las instalaciones de GWFS son estructuras aisladas prefabricadas y pueden mantener temperaturas
consistentes de 72 grados.Estas instalaciones cumplen con los estandares de la Cruz Roja Americana para
estructuras utilizadas en situaciones de desastre y otras condiciones de emergencia.

GWEFS seguira las pautas de operacion de refugios del Departamento de Servicios Familiares y de Apoyo de
Chicago. Ademas, la Ciudad y el Estado activaran un organismo independiente de derechos humanos para
garantizar que se sigan las pautas y protocolos para proteger los derechos humanos.

¢cLos residentes de refugios temporales/campamentos base tienen libertad de movimiento?

Si. Los refugios estan abiertos las 24 horas del dia y los residentes firman un acuerdo para cumplir con un
toque de queda diario a las 11:00 p. m., a menos que tengan aprobacion previa porque estan trabajando o
han notificado a su administrador de casos con anticipacidn sobre algin asunto urgente que requiera su
regreso después del toque de queda.

¢, Cudles son las reglas y expectativas para los residentes de refugios/campamentos base?
Las reglas incluyen:
e Al entrar o salir de las instalaciones, los recién llegados deben registrarse con el personal de
recepcion. En la entrada y reentrada, los clientes también estan sujetos a un control de entrada que
incluye un dispositivo de deteccion de metales.
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o Losrecién llegados deben cumplir con el toque de queda de las 11:00 PM. Después del toque de
gueda, los recién llegados no pueden salir de las instalaciones, excepto por razones urgentes (por
ejemplo, empleo) o en caso de emergencia.

e Losrecién llegados no pueden recibir visitas en las instalaciones.

¢ No se permiten drogas ni alcohol en la propiedad. Si se encuentran alcohol, drogas ilicitas y
marihuana, los articulos seran confiscados, desechados o reportados a la Policia de Chicago (CPD).

e Losrecién llegados deben respetar toda la propiedad y tratarla con cuidado.

¢ No se permite fumar.

Los residentes pueden ser dados de baja por violacion de las reglas.

e A menos que la razdn de la baja sea violencia 0 amenaza activa hacia otros, el residente puede ser
ubicado en otro refugio.

Existe una politica de reclamaciones donde los recién llegados pueden impugnar la expulsion si sienten que
han sido retirados incorrectamente de un refugio o desean presentar una queja contra el personal. Por lo
general, las reclamaciones se revisan en un plazo de 3 dias.

éEl refugio y el apoyo a las personas que buscan asilo y otros migrantes estan
quitando recursos a los sin hogar en Chicago?

La Ciudad no ha desviado fondos del sistema de refugios para personas sin hogar para apoyar la
misién de los recién llegados y estamos trabajando para mejorar y expandir los servicios para los
residentes sin hogar de Chicago. La propuesta de presupuesto del alcalde Johnson incluye $250 millones
para continuar invirtiendo en nuevas soluciones a largo plazo para las personas sin hogar, incluyendo el
desarrollo de nuevos espacios de refugio no congregados y la ampliacion de las opciones de viviendas con
apoyo permanente.

¢Qué recursos ha invertido la Ciudad para apoyar a los residentes locales sin hogar?

La Ciudad invirtié $117 millones en su presupuesto de recuperacion para transformar la respuesta de la
Ciudad a la falta de vivienda. Una de esas inversiones incluy6 continuar la inversion en viviendas de rapida
reubicacion, comenzando con la Iniciativa de Vivienda Acelerada (EHI), que utilizé6 $35 millones de fondos de
CARES para alojar a mas de 1,800 hogares. Este afio, se invirtieron otros $35 millones de fondos de ARP y
corporativos para alojar a otros 1,200 hogares y ayudar a que 1,000 hogares actualmente alojados
permanezcan en sus viviendas.

Si deseas dejar comentarios o retroalimentacion adicional, por favor envia un correo electronico a
newarrivalschicago@cityofchicago.org.
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